
 

 

                                                              واحد حقوق گیرندگان خدمت مرکز آموزشی درمانی دکتر فاطمی                     

 

 بیماران عزیز ومراجعین محترم

از اینکه پرسنل  بیمارستان فاطمی را جهت 

دریافت خدمات درمانی مفتخر نموده اید، 

متشکریم. با عنایت پروردگار حیات بخش همه 

ما جهت رضایتمندی وآرامش شما عزیزان با 

تمام وجود تلاش خواهیم کرد تا شکوفه های 

 .ید دوباره در وجودتان احیا گرددام

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 منشور حقوق بیمار

 است.دریافت مطلوب خدمات سلامت حق بیمار-1

اطلاعات باید به نحو مطلوب و به میزان کافی در اختیار بیمار قرار -2

 . گیرد

دریافت خدمات سلامت  در حق انتخاب وتصمیم گیری آزادانه بیمار-3

 . باید محترم شمرده شود

حریم خصوصی  بیمار  ام بهخدمات سلامت باید مبتنی بر احترارائه -4

 .)حق خلوت( ورعایت اصل رازداری باشد

 مد رسیدگی به شکایت حق بیمار است.آدسترسی به نظام کار -5

 

 


